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ধানমীর ‘আই হাভ এ ান’, যানজটমু ঢাকায় িডিজটাল হািতয়ার

ছিব: সংগহৃীত

‘আই হাভ আ ান ফর দ িপপল অব মাই কাি; ফর মাই কাি’—িনেজর দেশর মানেুষর জন, দেশর জন পিরকনা রেয়েছ। ধানমী তােরক রহমােনর এই
তয়েক সামেন রেখ যানজটমু, সশুৃল ও আধিুনক বাংলােদশ গড়ার তাশা তেুল ধরা হেয়েছ। সই পিরকনার পণূ অংশ িহেসেব ঢাকার ািফক
ববাপনায় পিরবতন আনা এবং আধিুনক যিুর সাহােয সাধারণ নাগিরকেদর সৃ করার িবষয়িট  পেয়েছ।
ঢাকার িচরেচনা যানজট, কমব মানেুষর িভড়, গািড়র হন আর দীঘ সময় অেপা নগরবাসীর িতিদেনর অিভতা। এর সে ািফক আইন অমান, লাল বািত উেপা, অৈবধ
পািকং এবং উেা পেথ গািড় চালােনার মেতা অিনয়ম যু হেয় জনেভাগ আরও বািড়েয় তােল। এমন পিরিিতেত যিুর ববহার ও নাগিরকেদর সরাসির অংশহেণর মাধেম
সড়েক শৃলা ফরােনার উেদাগ নতনু সাবনা তির করেত পাের।
ঢাকা মেাপিলটন পিুলেশর ‘হােলা িডএমিপ’ মাবাইল অােপ যু ‘ািফক ভােয়ােলশন িরেপািটং’ সিুবধার মাধেম নাগিরেকরা ািফক আইন লেনর তথ সংি কত ৃপেক
জানােত পােরন। এ ববায় সড়েক ঘেট যাওয়া অিনয়েমর িভিডও ধারণ কের পাঠােনার সেুযাগ রেয়েছ। যথাযথভােব ববহার করা গেল নাগিরকেদর কাছ থেক পাওয়া তথ ািফক
ববাপনায় নজরদাির বাড়ােত এবং আইন েয়ােগর িয়ায় জনসৃতা িনিত করেত ভিূমকা রাখেত পাের।
াটেফােনই জানােনা যােব ািফক আইন লেনর তথ
িতিদেনর মেতা কমল থেক বািড় িফরিছেলন এক তণ চাকিরজীবী। পেথ একিট মােড় দাঁিড়েয় িতিন দখেলন, একিট গািড় ািফক সংেকত অমান কের উেা পেথ এিগেয়
যাে। অ সমেয়র মেধই মাড়জেুড় যানজট তির হেলা। অন সময় হেল হয়েতা িবরি িনেয় অেপা করা ছাড়া তাঁর আর িকছ ুকরার থাকত না। িক এবার িতিন অিনয়েমর তথ
কত ৃপেক জানােনার িসা িনেলন।
পেকট থেক াটেফান বর কের খলুেলন ‘হােলা িডএমিপ’ অাপ। এরপর ািফক আইন লেনর অিভেযাগ জানােনার িনধািরত অপশন িনবাচন কের ঘটনািটর একিট ছাট িভিডও
ধারণ করেলন। কেয়কিট ধাপ অনসুরণ কের িভিডওিট পািঠেয় িদেলন সংি কত ৃপের কােছ। এভােব সড়েক ঘেট যাওয়া অিনয়েমর তথ জানােনার সেুযাগ পেলন একজন সাধারণ
নাগিরক।
িভিডও পাঠােনার পর তণিটর মেন  জাগেত পাের—তাঁর পিরচয় কাশ পােব না তা? অিভেযাগ জানােনার কারেণ কােনা ধরেনর হয়রািনর িশকার হেত হেব িক না, সই উেগও
তির হেত পাের। এ ে তথদাতার নাম-পিরচয় ও বিগত তেথর িনরাপা িনিত করা পণূ। নাগিরেকরা যােত িনরাপেদ অিনয়েমর তথ জানােত পােরন, স জন
গাপনীয়তা রার কাযকর ববা থাকা েয়াজন।
অনিদেক, িনয়ণকে থাকা ািফক কমকতােদর কােছ অিভেযােগর িভিডও পৗঁছােনার পর তা যাচাই কের সংি যানবাহন শনা করার সেুযাগ তির হেত পাের। িডিজটাল ািফক
মামলা পিরচালনার সফটওয়ােরর মাধেম অিভেযাগ পযােলাচনা, মাণ যাচাই এবং আইন অনযুায়ী পরবতী ববা নওয়ার িয়াও সহজ করা সব।
এই ববার সাব িচে অিভেযাগ যাচাইেয়র পর আইন লনকারী গািড়িট শনা করা হেলা। এরপর িডিজটাল পিতেত মামলা তির কের গািড়র মািলেকর মাবাইল ফােন
জিরমানার ই-নািটশ পাঠােনা হেলা। পেুরা িয়ািট যিুর মাধেম স হওয়ায় তাৎিণক জিরমানা আদায়, অৈনিতক ভাব িকংবা রাজৈনিতক হেেপর সেুযাগ কিমেয়
তা িনিত করার সাবনা তির হেত পাের।
এ ধরেনর ববার উেশ হেলা আইন েয়ােগর িতিট ধাপেক িনয়েমর মেধ িনেয় আসা। তেব অিভেযাগ পাওয়ার সে সেই য়ংিয়ভােব মামলা তির বা জিরমানার নািটশ
পাঠােনা হয় িক না, তা সংি কত ৃপের কাযপিত ও যিুগত ববার ওপর িনভরশীল।
নাগিরেকর দওয়া তথ যাচাই কের ত ববা নওয়া সব হেল সড়েক আইন অমান করার বণতা কমােনার ে ইিতবাচক ভাব পড়েত পাের। চালেকরা তখন ধ ুরাায়
দািয় পালনরত ািফক পিুলেশর নজরদািরর কথাই িবেবচনা করেবন না; সাধারণ নাগিরেকরাও য অিনয়েমর তথ কত ৃপেক জানােত পােরন, স িবষেয়ও সেচতন হেবন।
লাল বািত অমান, অৈবধ পািকং িকংবা উেা পেথ গািড় চালােনার মেতা িবশৃলা িনয়েণ যিু সহায়ক ভিূমকা রাখেত পাের। তেব এসব অিনয়ম দূর করেত িনয়িমত নজরদাির,
অিভেযােগর যথাযথ যাচাই এবং আইন অনযুায়ী ববা হণ অপিরহায।
নাগিরকেদর পাঠােনা তথ ািফক পিুলেশর কােছ পৗঁছােনার পর তা যাচাই কের সংি যানবাহন শনা করা এবং েয়াজনীয় আইনগত পদেপ নওয়ার সেুযাগ থােক। এভােব
যিুিনভর অিভেযাগ ববাপনা সড়েক আইন লন িতেরােধর উেদাগেক আরও কাযকর করেত পাের।
এ ববার অনতম পণূ িদক হেলা তথ দানকারীর পিরচয় ও বিগত তেথর সরুা। অিনয়েমর তথ জানােত িগেয় কউ যন অযািচত হয়রািনর আশায় না ভােগন, স
জন গাপনীয়তা রা এবং িনরাপেদ অিভেযাগ জানােনার পিরেবশ িনিত করা জির।
িডিজটাল ববায় তা ও জবাবিদিহ
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ািফক আইন েয়ােগ যিুর ববহার কবল অিনয়ম শনা করার মেধই সীমাব নয়। যথাযথভােব কাযকর করা গেল এিট আইন েয়ােগর িয়ায় তা ও জবাবিদিহ
িতার সেুযাগও তির করেত পাের।
িডিজটাল ািফক মামলা পিরচালনার সফটওয়ােরর মাধেম অিভেযােগর তথ সংরণ, সংি যানবাহন শনাকরণ এবং মাণ যাচাইেয়র কাজ সমিতভােব পিরচালনা করা সব।
েযাজ িনয়ম অনযুায়ী িডিজটাল মামলা তির এবং জিরমানার ই-নািটশ পাঠােনার ববাও এ িয়ার অংশ হেত পাের।
যিুিনভর ববার মলূ ল হওয়া উিচত বিগত পিরচয়, ভাব িকংবা রাজৈনিতক িবেবচনার পিরবেত আইন ও মােণর িভিেত িসা হণ িনিত করা। অিভেযাগ যাচাইেয়র
িনিদ পিত এবং িনভরেযাগ মােণর িভিেত ববা নওয়া হেল আইন েয়ােগর ে িনরেপতা বজায় রাখার সেুযাগ বােড়।
তেব ধ ুযিুর ববহার িনিত করেলই তা িতিত হয় না। অিভেযােগর সততা যাচাই, মােণর হণেযাগতা িনিত করা এবং সবার ে একই িনয়ম অনসুরণ করা
জির। পাশাপািশ অিভেযােগর অপববহার রাধ ও বিগত তেথর িনরাপা িনিত করার িবষয়িটও ের সে িবেবচনা করেত হেব।
সড়েক শৃলা ফরােত যিু ও নাগিরক অংশহেণর সময় কাযকর হেল ািফক পিুলেশর পাশাপািশ সাধারণ মানষুও অিনয়ম িতেরােধ ভিূমকা রাখেত পারেবন। এেত অিভেযাগ
হণ থেক  কের তথ যাচাই ও আইনানগু ববা নওয়া পয পেুরা িয়ােক আরও িনয়মতািক করার সেুযাগ তির হেত পাের।
এই উেদােগর সাফল িনভর করেব অিভেযাগ পাওয়ার পর কত ৃপ কতটা কাযকরভােব ববা িনে, িনয়িমত তদারিক হে িক না এবং আইন েয়ােগ তা ও জবাবিদিহ কতটা
িনিত করা যাে—তার ওপর।
টক বাক বাংলােদশ’ থেক নতনু বাংলােদেশর তাশা
গত ই দশেক তােরক রহমান দেশর মানষু ও বাংলােদশেক বদেল দওয়ার য রাজৈনিতক লড়াইেয়র কথা তেুল ধেরেছন, তার সে ‘টক বাক বাংলােদশ’ াগানিট যু।
পিরবতেনর সই তাশােক বােব প দওয়ার ে মানেুষর দনিন জীবেন দশৃমান উিত আনার িবষয়িট পণূ।
পিরবতন কবল বৃতা, াগান িকংবা কাগেজ-কলেম পিরকনার মেধ সীমাব থাকেল সাধারণ মানষু তার সফুল পেুরাপিুর অনভুব করেত পােরন না। নাগিরক সবা সহজ করা,
জনেভাগ কমােনা এবং মানেুষর দনিন সমসার কাযকর সমাধান িনিত করার মধ িদেয়ই কােনা পিরকনার বাব সাথকতা কাশ পায়।
ঢাকার যানজট িনরসন এ ে একিট পণূ চােল। িতিদন যানজেট আটেক থাকা মানেুষর সময় বাঁচােনা, ািফক আইন কাযকর করা এবং সড়েক শৃলা িফিরেয় আনা গেল
নগরবাসীর জীবনযাায় ইিতবাচক পিরবতন আসেত পাের।
এ জন ধ ুশাসিনক উেদাগ যেথ নয়। ািফক আইন মেন চলা, িনধািরত ােন গািড় পাক করা, উেা পেথ যানবাহন না চালােনা এবং সড়েক অেনর চলাচেলর অিধকারেক
সান করার মেতা নাগিরক দািয়ও সমান পণূ।
যিুর সহায়তায় আইন লেনর তথ জানােনার সেুযাগ নাগিরকেদর এ কােজ আরও সৃ করেত পাের। তেব এ ধরেনর উেদাগ কতটা সফল হেব, তা িনভর করেব কাযকর
েয়াগ, সংি িতােনর দািয়শীলতা এবং সাধারণ মানেুষর সেচতনতার ওপর।
জনগেণর অংশহেণই পিরবতেনর বাবায়ন
একিট দেশর উয়ন ও পিরবতন টকসই করেত সরকােরর পাশাপািশ জনগেণর সিয় অংশহণ েয়াজন। সরকার পিরকনা হণ করেব, সংি িতান দািয় পালন করেব
এবং নাগিরেকরা সেচতনভােব িনেজেদর দািয় পালন করেবন—এই সমেয়র মধ িদেয়ই সশুৃল সমাজ গেড় তালার পথ তির হয়।
ািফক আইন লেনর তথ জানােনার িডিজটাল সিুবধা নাগিরকেদর অংশহেণর একিট মাধম হেত পাের। সড়েক কােনা অিনয়ম চােখ পড়েল যথাযথ কত ৃপেক জানােনা, িনেজ
আইন মেন চলা এবং অনেদরও িনয়ম মানেত উৎসািহত করার মাধেম সাধারণ মানষু পিরবতেনর অংশ হেত পােরন।
নাগিরকেদর ভিূমকা ধ ু অিভেযাগ জানােনার মেধই সীমাব নয়। সরকােরর নওয়া উেদাগ কতটা কাযকর হে, কাথায় বলতা রেয়েছ এবং কী ধরেনর সংেশাধন
েয়াজন—এসব িবষেয় গঠনমলূক মতামত দওয়াও জনসৃতার পণূ অংশ। জনগেণর কলাণ িনিত করেত পিরকনা হেণর পাশাপািশ তার বাবায়ন ও ফলাফল
মলূায়ন করাও জির।
িবএনিপ সরকার জনগেণর সরকার—এই তাশা বাবায়েন সরকাির উেদােগর সফুল সাধারণ মানেুষর কােছ পৗঁছােনা এবং তাঁেদর পিরবতেনর িয়ায় সৃ করা পণূ।
নাগিরকেদর েয়াজন ও অিভতােক  িদেয় সবা ববার বলতা িচিত করা গেল উয়নমলূক উেদাগ আরও কাযকর করার সেুযাগ তির হয়।
সরকাির উেদাগ, ািতািনক জবাবিদিহ এবং জনগেণর দািয়শীল অংশহণ একসে কাজ করেল পিরবতেনর িয়া আরও শিশালী হেত পাের। যানজট িনরসন থেক  কের
নাগিরক সবার উয়ন—সব েই এ সমেয়র েয়াজন রেয়েছ।
িব দখেব এক নতনু বাংলােদশ
যানজটমু, িনরাপদ, সশুৃল ও আধিুনক বাংলােদশ গড়ার  বাবায়েন েয়াজন সপুিরকিত উেদাগ, যিুর কাযকর ববহার,  শাসন এবং সেচতন নাগিরকসমাজ।
ঢাকার ািফক ববাপনায় িডিজটাল যিুর ববহার বহৃর পিরবতেনর একিট সাবনাময় িদক হেত পাের।
কােনা পিরকনার কৃত সাফল িনধািরত হয় তার বাব ফলাফেলর িভিেত। যানজেট মানেুষর কতটা সময় সায় হে, সড়েক ািফক আইন কতটা কাযকরভােব েয়াগ করা
যাে এবং নাগিরেকরা কতটা িনরাপদ ও িদায়ক পিরেবেশ চলাচল করেত পারেছন—এসব িবষয় িদেয়ই পিরবতেনর অগিত মলূায়ন করা সব।
তােরক রহমােনর ‘আই হাভ এ ান’—এই তয় বােব প িদেত হেল পিরকনার পাশাপািশ কাযকর পদেপ, িনয়িমত তদারিক এবং জনগেণর অংশহণ িনিত করেত হেব।
নাগিরকেদর সেচতনতা, আইন মেন চলার অভাস এবং দািয়শীল ভিূমকা এ ে পণূ অবদান রাখেত পাের।
সরকার ও জনগেণর সিিলত েচায় উত, আধিুনক ও আমযাদাশীল বাংলােদশ গেড় তালার তাশা বাব প পেত পাের। পিরকনা যখন মানেুষর কলােণ কাযকর হেব,
নাগিরক অংশহণ যখন পিরবতেনর শিেত পিরণত হেব এবং উয়েনর সফুল যখন সাধারণ মানেুষর জীবেন পৗঁছােব, তখনই সই উেদােগর কৃত সাফল দশৃমান হেব।
দেশর মানষুেক উয়ন ও অযাার কে রেখ এিগেয় যাওয়ার মধ িদেয়ই বাংলােদশ নতনু সাবনার পেথ এেগােত পাের। সই বাংলােদেশর উয়ন ও অযাার কে থাকেব
দেশর মানষু।
মাহফজু কিবর মুা
স কমকতা
ইশরাক হােসন, এমিপ ও িতমী
মিুযু িবষয়ক মণালয়

https://lensasia.net/jateey/news/view/প্রধানমন্ত্রীর-আই-হ্যাভ-এ-প্ল্যান-যানজটমুক্ত-ঢাকায়-ডিজিটাল-হাতিয়ার
https://lensasia.net/jateey/news/view/প্রধানমন্ত্রীর-আই-হ্যাভ-এ-প্ল্যান-যানজটমুক্ত-ঢাকায়-ডিজিটাল-হাতিয়ার
https://lensasia.net/jateey/news/view/প্রধানমন্ত্রীর-আই-হ্যাভ-এ-প্ল্যান-যানজটমুক্ত-ঢাকায়-ডিজিটাল-হাতিয়ার
https://lensasia.net/jateey/news/view/প্রধানমন্ত্রীর-আই-হ্যাভ-এ-প্ল্যান-যানজটমুক্ত-ঢাকায়-ডিজিটাল-হাতিয়ার

